ESTADO DE SANTA CATARINA
MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS

PORTARIA MPTC N° 4/2018

Estabelece a politica de comunicagédo
institucional oficial do Ministério Publico de

Contas de Santa Catarina.

O PROCURADOR-GERAL DO MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS DO
ESTADO DE SANTA CATARINA, no uso de suas atribuigées conferidas pelo art.
108, caput, da Lei Complementar n® 202, de 15 de dezembro de 2000, c/c o artigo
18, V, do Regimento Interno aprovado pelo Decreto n°® 6.422, de 22 de janeiro de
1991, e

CONSIDERANDO os processos comunicacionais como vias de abertura do
Ministério Publico de Contas de Santa Catarina a sociedade e como essenciais

na promog¢ao de transparéncia e participagao;

CONSIDERANDO que a informagdo e a comunicagéo publica sdo instrumentos
essenciais a sociedade democratica, contribuindo para a afirmagéo dos valores

éticos e o efetivo exercicio da cidadania;

CONSIDERANDO constituir compromisso do Ministério Publico de Contas de
Santa Catarina garantir perante a sociedade a transparéncia da gestdo e das

acoes desenvolvidas, no exercicio de suas funcdes institucionais;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer os principios e as diretrizes da
politica de comunicagéo institucional do Ministério Publico de Contas de Santa

Catarina,
RESOLVE:

Art. 1° Fica estabelecida a politica de comunicagao institucional do Ministério

Publico de Contas de Santa Catarina, na forma da presente Portaria. =
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Art. 2° A politica de comunicagéo do Ministério Publico de Contas objetiva orientar
as acbes e os servicos de comunicagdo publica referentes ao exercicio das

fungdes institucionais, fundamentando-se nos seguintes principios:

l. o direito a informagéo é fundamental a formagéo e sustentagao da
sociedade democratica, e a comunicagdo publica é imprescindivel ao
cumprimento do compromisso com a transparéncia que deve permear a
gestéo publica;

I. a atuacdo do Ministério Publico de Contas é publica, cabendo aos
seus membros e servidores informar a sociedade tanto sobre as acdes e

atividades desenvolvidas quanto sobre seus resultados;

Il no dmbito da atuacéo institucional, a comunicagéo rege-se pelos
principios constitucionais que orientam a administragdo publica: a
legalidade, a publicidade, a impessoalidade, a moralidade e a eficiéncia,
sem prejuizo do seu compromisso com a verdade, a objetividade e a
clareza da informacéo, a imparcialidade, a prevaléncia do interesse publico
sobre o privado e o respeito aos direitos fundamentais, especialmente os
que preservam a intimidade, a honra, a imagem e a presuncdo de

inocéncia;

V. acomunicagdo garante a transparéncia das agées, exigida em todas
as fases da gestdo publica, motivo pelo qual se deve considera-la na sua
inteireza, ndo as fragmentando em detrimento da verdade plena, para

atender a interesses pontuais e particulares;

Y todos os instrumentos de comunicagdo criados no ambito da

instituicdo devem ter tratamento institucional, evitando o personalismo.

VI. a comunicagdo, além de informativa, devera ostentar carater
pedagdgico, contribuindo para a difuséo e a afirmagéo dos valores éticos e

para o incremento da cidadania.
s
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Art. 3° As agbes e os produtos de comunicagdo devem guardar fidelidade e
harmonia com a politica oficial de comunicacéo institucional do Ministério Publico

de Contas, guiando-se pelas seguintes diretrizes:

| - submetem-se a politica oficial qualquer iniciativa ou produto de
comunicagédo que objetive divulgar as agées e medidas implementadas no
exercicio das atribuigbes institucionais, em qualquer midia ou veiculo,
desenvolvidos pelos membros, servidores ou diretamente pela Assessoria
de Comunicacgao;

Il - quando falam sobre sua atuagéo, por meio de qualquer midia ou em
ambiente de acesso publico, o membro ou servidor do Ministério Publico
de Contas s&o vistos como se falassem em nome da Instituigao, razéo pela

qual devem se orientar pela politica de comunicagao oficial;

lll - as opinides pessoais deverdo ser manifestadas fora dos ambientes de
comunicagao do Ministério Publico de Contas, devidamente identificadas e

assinadas, e séo de responsabilidade exclusiva de seus autores;

IV - a comunicagdo é atividade institucional regida pelo principio da
impessoalidade, orientada por critérios profissionais e incorporada nas
atividades formais e permanentes do Ministério Publico de Contas, tanto

pelo prisma finalistico quanto de gestéo, observado o seguinte:

a) todos os instrumentos de comunicagdo criados no admbito da
Instituicdo por membros e servidores, cujo objetivo e contelido
tenham pertinéncia com a atividade e a atuagdo funcional,
independentemente da natureza ou da hierarquia do 6rgao que a
patrocina, submetem-se a politica estabelecida nesta Portaria,
vedadas, nesse contexto, iniciativas personalistas ou divorciadas

dos principios e das diretrizes oficiais; , o
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b) a assessoria de comunicagéo é atividade institucional, vedada a
sua delegagao a empresas privadas ou profissionais desvinculados
do Ministério Publico de Contas;

c) a Assessoria de Comunicacgao é o setor responsavel por auxiliar
membros e servidores no contato com a imprensa, para efeito de
divulgacédo das acdes institucionais, e s6 atuara na veiculagéo de

informacgdes de interesse exclusivamente institucional;

d) ao utilizar midias sociais, os membros e servidores do Ministério
Publico de Contas devem considerar sua condigcdo de agentes
publicos e as suas responsabilidades politico-institucionais, n&o se
esquecendo de que, nesse segmento de midia, as figuras privada e
publica se confundem, motivo pelo qual devem adequar sua postura
e sua linguagem aos padrées compativeis com a dignidade do cargo

e os compromissos da Instituicao;

€) os membros e servidores, ao utilizarem-se das midias sociais,
devem estar atentos ao postar informacgdes relacionadas a atuagéao
do 6érgao, principalmente as de carater sigiloso, que envolvam
seguranga ou interesse publico, sendo as postagens realizadas em
contas pessoais de responsabilidade dos usuarios proprietarios das

contas.

V - os membros e servidores da Instituicdo devem propiciar informagdes
sobre atividades e agdes desenvolvidas, além de apresentar os resultados
delas decorrentes, sendo facultado avaliar, a luz do interesse publico e das
garantias fundamentais, o momento e a forma mais adequados de
divulgacéo, sem prejuizo de outros regramentos ditados pela lei, pela ética

e pelo bom-senso, observado o seguinte: ) E
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a) na divulgacao da propositura de representagdes, esclarecer que
o Ministério Publico de Contas atua como representante e, como tal,

a ele é defeso antecipar juizos acerca do resultado final do processo;

b) as informagbes e o momento de divulga-las devem ser
responsavelmente avaliados, conforme o interesse publico, os
direitos fundamentais, a seguranga institucional e o sigilo legal,
guando existir, assim como os riscos de eventual comprometimento
da investigacdo, quando se tratar de procedimento investigativo;
bem como a divulgagéo para a imprensa deve considerar também

os critérios de interesse jornalistico, a atualidade e a universalidade.

c¢) as manifestagdes do Ministério Publico de Contas sob a forma de
representagdes, notificagdes, recursos, pareceres nos processos
em tramite do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina e
outros meios processuais atendem ao principio constitucional da
publicidade dos atos da Administragdo Publica, sendo o sigilo a

excegao, nos termos da Lei Federal n. 12.527/2011;

d) o Procurador responsavel podera restringir o acesso a informacao
caso verifique que a sua divulgagéao podera comprometer o processo
em andamento, resguardada ainda a informagdo considerada

sigilosa e pessoal, nos termos da Lei Federal n. 12.527/2011;

e) a divulgacdo de pareceres, representagdes, notificagbes
recomendatorias e/ou outros instrumentos de atuagéo é indicada no

caso de amplo alcance, impacto social ou valor exemplar;

f) como regra, deve-se evitar a divulgagdo de atos inerentes a
procedimentos investigatorios em curso, salvo quando esses tiverem
por objeto fato de dominio publico gerador de clamor ou inquietacéo

social, hipétese em que a informagéo deve ser objetiva e restringir-
7z
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se as medidas adotadas, sem adiantar juizos ou providéncias
futuras;

g) € recomendavel o atendimento a profissional de imprensa no
exercicio regular de sua profisséo, ainda que seja apenas para

justificar a impossibilidade de fornecer a informagéo solicitada;

h) sempre que possivel e a pedido do membro, o profissional de
comunicagéo da unidade o acompanhara no atendimento aos
veiculos de comunicagio.

VI - a comunicagéo institucional do Ministério Publico de Contas deve
colocar ao alcance da sociedade, em linguagem acessivel, informacao
completa, precisa e verdadeira, com dados, qualidade e formato
adequados aos diferentes pulblicos que por ela possam ser atingidos,
motivo pelo qual:

a) os instrumentos de comunicacédo a serem utilizados devem ser
selecionados de acordo com o interesse publico e levar em conta as
condigbes culturais, sociais e econémicas dos destinatarios aos

quais se pretende atingir;

b) as informagbes de interesse geral, divulgadas por iniciativa do
Ministério Publico de Contas, devem ser colocadas a disposigéo de
todos os veiculos de comunicagéo interessados e legitimados a

operar;

c) as entrevistas coletivas devem ser utilizadas, preferencialmente,
para esclarecer fatos ou situagdes de clamor publico ou de
reconhecido e relevante interesse social que tenham relagéo direta
com a area de atuagdo do Ministério Publico de Contas, com a

cautela de ndo expor membro ou servidor da Instituicido a
~
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constrangimentos ou desgastes e de nao prejudicar investigagdes
ou processos eventualmente em curso;

d) as notas oficiais, de emisséo preferencial do Procurador-Geral,
devem ser utilizadas com cautela e quando a posicéo institucional
ou o esclarecimento dos fatos veiculados na midia reclamarem
reforgo de argumento ou de informagéo, recomendando-se, no caso
de corregéo de dados publicados, resposta da area de comunicagéo,

apos consulta ao 6rgao responsavel;

e) as redes e midias sociais sdo consideradas canais diretos de
comunicagdo e relacionamento com os diferentes publicos da
sociedade, motivo pelo qual, ao utiliza-las, deverao ser observados
0s mesmos principios e as diretrizes aplicaveis aos veiculos

tradicionais de comunicacgao.

VII - a comunicagéo interna é condigao para a plena integragéo dos valores
humanos e profissionais inerentes aos membros e servidores da Instituicdo
e o estimulo ao desenvolvimento das atividades institucionais,
indispensaveis a consecugdo dos objetivos de gestdo, ficando
estabelecido:

7

a) o correio eletrénico, baseado no dominio mpftc.sc.gov.br, é
reconhecido como meio oficial de comunicagao interna do Ministério
Publico de Contas, por intermédio da qual serao efetuadas todas as
comunicagdes oficiais entre os 6rgdos, membros e servidores da

Instituicao;

b) a Intranet, do sitio eletrénico oficial do Ministério Publico de
Contas, é veiculo oficial de divulgagdo interna, destinado a
execucao, ao desenvolvimento e ao aperfeigoamento das atividades

de 6rgaos, membros e servidores da Instituicdo; 1
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c) a divulgagéo de informagdes de interesse restrito dos membros e
servidores do Ministério Publico de Contas sera efetivada na Intranet
do sitio eletrénico oficial, cabendo a Administragdo Superior

deliberar acerca do acesso ao seu contetdo; e

d) a utilizagdo do correio eletrénico institucional destina-se
exclusivamente a veiculagdo de informagdes e contelidos de
interesse publico e institucional, vedado, especialmente, o uso para
remessa ou intercdmbio de textos e conteudos ofensivos aos direitos
humanos ou de natureza pornografica ou mercantilista, e para jogos,
entretenimentos e finalidades outras que nao aquelas inseridas no

rol das atividades regulares do Ministério Publico de Contas;

VIl - a Assessoria de Comunicagéo, adequadamente estruturada e com
pessoal especializado, é premissa para a viabilizacdo de uma politica oficial
de comunicagao consistente e eficaz, harmonizada com os principios e as
fungdes constitucionais que regem a Instituicdo, devendo observar-se o

seguinte:

a) a area de comunicagdo contara, na sua estrutura, com
profissionais cuja gama de conhecimentos permita atender as
demandas do Ministério Publico de Contas, nas diversas areas de
sua atuacdo funcional, e podera colaborar no planejamento e na

execugao de produtos institucionais;

b) os servigos prestados por fornecedores externos devem ser
utilizados apenas excepcionalmente, em complementacdo a
estrutura interna de comunicagéo, em areas ou especialidades por
ela nao contempladas, observadas, em qualquer hipétese, as

normas legais de contratagéao;

c) a Assessoria de Comunicagao definira indicadores que permitam

avaliar os resultados de seu trabalho e, se for o caso, aperfeigoar a S
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forma de divulgagao das atividades e agdes institucionais, aferindo,
inclusive, a partir de critérios objetivos e cientificos, o conceito do
Ministério Publico de Contas perante a sociedade, na base territorial

onde atua;

d) a Assessoria de Comunicagdo promovera agoes voltadas a
qualificacdo dos membros e servidores da Instituicdo para otimizar

a comunicacao e o relacionamento com a imprensa e a sociedade.

Art. 4° A Assessoria de Comunicacédo fica responsavel pela elaboragéo e
atualizagdo de Manual de Comunicagéo Institucional do Ministério Publico de

Contas, detalhando os procedimentos e as atividades previstas no presente Ato.

Procurador-Geral




