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Plano de Agdo MPC 2019

APRESENTACAO

O Plano de Agao MPC 2019 é a sintese de um processo de crescimento e de
amadurecimento institucional. E resultado da constatacdo de que acdes isoladas e
descontinuas acabam por resolver problemas pontuais, mas nao sistémicos. Além disso,
muitas informacgdes sao perdidas no processo, impedindo a aprendizagem organizacional.

Por isso, a decisdo em definir perspectivas, objetivos, acdes e metas para 2019
amparados em nosso propdsito, missdao e visao de futuro. Dessa forma, nossos esforcos
individuais sao direcionados as finalidades institucionais do Ministério Publico de Contas de
Santa Catarina (MPC). Ao final do processo, cada um de nés terd colaborado para a
consolidacdo de um projeto institucional maior, mas que jamais seria possivel sem o
trabalho de cada servidor.

Este Plano de Ac3o foi concebido por um Grupo de Trabalho (Portaria MPC n°
70/2018) formado por trés servidores e supervisionado pela Procuradora-Geral de Contas,

Cibelly Farias. A execucdo do que foi planejado, no entanto, estara a cargo de todos os

servidores e Procuradores que integram o MPC.
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PROPOSITO ATUAL

Garantir as prerrogativas institucionais do MPC, de modo a combater a ma gestdo e a
corrupgao, para aprimorar a administracao publica e propiciar o uso eficiente dos recursos
publicos e a concretizacdo dos direitos do cidadao.

MISSAO

Ser um ramo especializado do Ministério Publico Brasileiro com plena autonomia,
reconhecido como 6érgdo de exceléncia na garantia da responsabilidade fiscal e da boa
gestdo dos recursos publicos, em defesa da sociedade.

VISAO DE FUTURO

Ser referéncia no combate a ma gestdao em defesa da sociedade, no ambito ao controle

externo, construindo um pais mais ético.
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POR QUE FAZER UM PLANO DE ACAO?

O Plano de Acdo é uma ferramenta de gestdo muito utilizada para planejamento e
acompanhamento de atividades necessarias para o atingimento de um resultado desejado.
O plano de acdo permite o acompanhamento da execucdo das atividades mais importantes
para se atingir determinados objetivos e metas.

No caso do MPC, esse instrumento sera utilizado para organizar e executar as

atividades e alcancgar os objetivos propostos pela nova gestao para o ano de 2019.
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METODOLOGIA

O Plano de A¢ao MPC 2019 foi estruturado em quatro niveis (perspectivas, objetivos
estratégicos, acoes e metas). Os trés primeiros niveis sdo estratégicos para 2019 e foram
definidos pelo Grupo de Trabalho, com supervisdo e aprovacdo da Procuradoria-Geral. As
metas, por sua vez, foram discutidas com os servidores, em cada setor, para ajustes das

atividades e dos prazos.

Perspectivas: mostram a visdao macro da organizagdo para o ano de 2019, com os pontos
prioritdrios de atuacdo, a saber:

e Sociedade;

e |[nstitucional;

e (Gestdo de Pessoas;

e Processos Internos.

Objetivos estratégicos: mostram o segundo nivel de detalhamento das perspectivas e

apontam para resultados a serem alcancados durante o ano.

Acgoes: terceiro nivel do plano, as a¢des apresentam o “como fazer” para alcangar os

objetivos estratégicos. As acoes serdo executadas pelos diferentes setores do MPC.

Metas: trata-se do detalhamento das acbes, com os prazos e responsaveis pela execucao.
Os responsaveis pelas metas terdo de elaborar relatdrios periddicos sobre o andamento do

trabalho, com justificativas para eventuais atrasos. A periodicidade desses relatérios e a

forma de envio/divulgacdo serdo definidas pela Procuradora-Geral de Contas.
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CRONOGRAMA DO GRUPO DE TRABALHO

27/11 30/11 16/01 18/01 25/01 28/01

Reunido com
Procuradora-Geral
para apresentagdo

da metodologia, /
perspectivas,
objetivos
estratégicos, acoes e
metas sugeridas

Feedback da ‘/

Procuradora-Geral

Reunido geral com
servidores para /
apresentagdo do

plano
Prazo para servidores
enviarem, por e-mail, \/
as sugestdes.
Consolidagdo do
Plano de Agdes MPC /
2019
Entrega do
documento /
consolidado a
Procuradoria-Geral

SUGESTAO PARA EXECUCAO DO PLANO EM 2019

Primeira quinzena de fevereiro - reuniao presencial com responsaveis pelas metas para
alinhar as demandas;

Até 28 de fevereiro — responsaveis pelas metas entregam cronograma detalhado das
atividades.

Marco — inicio da execuc¢do do plano
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Perspectiva SOCIEDADE

Consolidar a imagem e aumentar a credibilidade do MPC por meio de atividades que
divulguem o trabalho da instituicdo e fomentem a participacdo cidadd no exercicio do

controle externo.

Objetivo Estratégico 1 - Tornar o MPC referéncia para a sociedade na eficiéncia ao combate a corrupgéo e no
aprimoramento da gestao de recursos publicos.

Agdo 1.1 — Criar e aprimorar canais de comunicagdo com a sociedade.

Meta Prazo Responsaveis
1.1.1 Criar contas no Facebook,
Twitter, Linkedin e Wikipedia,
definindo estratégia e objetivos
para cada canal, linguagem
adequada, rotinas de atualizagdo e
relacionamento.

Assessoria de Comunicagao
15 de fevereiro (Gisiela) e Geréncia de Informatica
(lvan e Robson)

. Novembro Assessoria de Comunica¢dao
1.1.2 Reformular o site e a feL s x s . - A -
. Sujeito a disponibilidade (Gisiela) e Geréncia de Informatica
intranet. . .

financeira (Ilvan e Robson)

1.1.3 Estudar viabilidade técnica
de criar lista oficial de WhatsApp Assessoria de Comunicagdo
do MPC para publico externo. Fevereiro (Gisiela) e Geréncia de Informética
Definir estratégias e objetivos para (Ilvan e Robson)

o canal, em caso de viabilidade.

Acgdo 1.2 - Firmar parcerias com entidades da sociedade civil organizada para divulgacdo da atua¢do do MPC.

Meta Prazo Responsaveis
1.2.1 Fazer contato formal com
Observatorios Sociais e com a
ONG Transparéncia Brasil para Marco Ouvidoria (Camila, Deborah e
reforcar a atuacdo do MPC e Marita)
divulgar os canais de didlogo com
a sociedade.
1.2.2 Fazer levantamento de
organizagOes da sociedade civil em
Santa Catarina (ONGs, OSs, OSCs,
OSCIPs) para formalizar contato, Abril
reforcar atuacdo do MPC e
divulgar os canais de didlogo com
a sociedade.
1.2.3 Criar o projeto “Ouvidoria
também conversa”, que consiste
em organizar um evento voltado Abril Ouvidoria (Camila, Deborah e
as organizagOes da sociedade civil Marita)
de Santa Catarina para apresentar
a Ouvidoria do MPC, detalhando

Ouvidoria (Camila, Deborah e
Marita)
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as dreas de atuacdo do orgdo, os
canais de comunicacdo, o fluxo
interno  de  distribuicdo  das
manifestagdes, a legislacdo
pertinente ao setor e os servidores
que atuam diretamente na
Ouvidoria.

Agao 1.3 - Promover sistematicamente a¢des de divulgacdo das atividades do MPC junto a sociedade.

Meta Prazo Responsaveis
1.3.1 Sistematizar a divulgacdo de
relatérios bimestrais da Ouvidoria
e de relatérios trimestrais de
produtividade do MPC, utilizando Assessoria de Comunicagao
0s canais de comunicagdo da Margo (Gisiela) e Controle Interno

organizagao, assessoria de
imprensa, bem como mailing das
organizagdes da sociedade civil ja

(Layane)

mapeadas.

1.3.2 Criar projeto “MPC na
Redagdo”, que consiste em
semindrios  anuais  realizados

dentro das redag¢bes de jornais,
radios, TVs e websites para
apresentar os diferentes ramos do
Ministério Publico brasileiro, as
atividades especificas do MP de
Contas, os canais de comunica¢dao
e o quadro funcional do odrgao.
Avaliar a necessidade de
promover um seminario especifico
para blogueiros.

Abril para apresentar o projeto e
execugdo de seminarios no
segundo semestre

Assessoria de Comunicagdo
(Gisiela)

1.3.3 Criar projeto “Auldo no
MPC” junto a Secretaria de Estado
da Educagdo, que consiste em
visitas guiadas de alunos do Ensino
Médio ao MPC, preferencialmente

Maio para apresentar o projeto e
segundo semestre para duas
visitas guiadas que funcionariam
como pilotos para consolidagdo do

Assessoria de Comunicagdo
(Gisiela)

dos dltimos dois anos de projeto em 2020
formacao.
134 Fazer  estudo  sobre

possibilidade de agdes em cursos
das principais instituicGes de
ensino superior do Estado (Aula
Magna, abertura semestre,
palestras, concursos de redacdo, e
oficinas em datas tematicas, etc.).

Maio para apresentar o projeto

Assessoria de Comunicagao
(Gisiela)

1.3.5 Promover um evento de
Comunicagdo Publica reunindo as
assessorias de comunicagdo dos

principais o6rgdos publicos do
Estado para debater o tema
“Comunicacao Publica e

fortalecimento da cidadania”.

Junho

Assessoria de Comunicacdo
(Gisiela)

10
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MPC 2019

Objetivo Estratégico 2 - Fomentar a participacdo da sociedade nas atividades desenvolvidas pelo MPC.

Agao 2.1 - Estruturar e formalizar a Ouvidoria do MPC como principal ferramenta de participagdo social na

organizagao.

Meta Prazo Responsaveis
2.1.1 Langar a Ouvidoria do MPC, Assessoria de Comunicagao
nos termos do processo 18 de margo (Gisiela) e Ouvidoria (Camila,

administrativo PGTC n. 427/2018.

Deborah e Marita)

2.1.2 Criar metodologia de
avaliagdo da Ouvidoria, com
indicadores de produtividade e de
qualidade, a partir da legislacdo
vigente, benchmarking e literatura
da area.

Maio para consolidagdo do projeto
e junho para inicio da execugdo

Ouvidoria (Camila, Deborah e
Marita)

2.1.3 Produzir um artigo cientifico
para a Revista “Ouvidorias em
Ministério Publico”.

Julho para redacéo final do
documento e submissdo no
segundo semestre

Assessoria de Comunicagao
(Gisiela) e Ouvidoria (Camila,
Deborah e Marita)

Agao 2.2 - Avaliar nivel do entendimento da sociedade sobre a organizagdo e buscar sugestdes junto a
populagdo para melhorar a atuagao do 6rgao.

Meta Prazo Responsaveis
2.2.1 Fazer uma pesquisa junto a
sociedade or meio de . L
B p. . Assessoria de Comunicagdo
questionario online, para avaliar o - N .
, . . (Gisiela), Geréncia de Informatica
nivel de conhecimento sobre o Abril

MPC e identificar necessidades da
populagdo em relagdo ao controle
externo.

(Ilvan e Robson) e Assessoria da
Procuradora-Geral (Fabio)

2.2.2 Criar o projeto “E da minha
conta”, fomentando a participacdo
do cidaddo com sugestdes sobre o
que deve mudar na atuagdo do
orgao.

Maio para entregar o projeto e
junho para iniciar piloto

Assessoria de Comunicagdao
(Gisiela) e Assessoria da
Procuradora-Geral (Fabio)

2.2.3 Criar banco de dados com
sugestdes do cidaddo a partir de
triagem na Ouvidoria e nos canais
de comunicac¢do da organizagao.

Abril

Ouvidoria (Camila, Deborah e
Marita) e Assessoria de
Comunicacgao (Gisiela)

11
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Perspectiva INSTITUCIONAL

Fortalecer a relevancia do MPC dentro do sistema de controle externo, por meio de acdes
conjuntas com os Poderes Judiciario, Legislativo e Executivo e com entidades publicas e
privadas que possam contribuir para a viabilizacdo do Propdsito, Missdo e Visdo de Futuro

do MPC.

Objetivo Estratégico 3 - Buscar a autonomia plena do MPC.

Agao 3.1 - Estudo de viabilidade técnica para alcangar a autonomia e acompanhamento da legislagdo e
movimentagdo politica.

Meta Prazo Responsaveis
3.1.1 Criar um grupo de trabalho
para fazer estudo técnico e

- Fevereiro Procuradora-Geral
acompanhar legislagdo sobre o
tema.
3.1.2 Realizar levantamento
juridico, analise dos demais
Ministérios Publicos de Contas no
Brasil, andlise de projetos de lei Ao longo do ano Grupo a ser criado
em tramitagao e
acompanhamento sistematico do
tema.

Objetivo Estratégico 4 - Consolidar a gestao planejada do MPC.

Agdo 4.1 - Elaborar o Planejamento Estratégico do MPC 2020/2021.

Meta Prazo Responsaveis
4.1.1 Criar uma comissao ou
grupo de trabalho multidisciplinar
de servidores para  definir

. Fevereiro Procuradora-Geral
metodologia a ser adotada no
Planejamento do MPC e para
executa-lo.
4.1.2 Definir a metodologia de
trabalho para o Planejamento
Estratégico do MPC e executa-lo, Margo para defini¢do da
considerando todos os passos de metodologia e novembro para Comissdo ou grupo a ser criado
informacao, participacao e finalizacdo do plano
engajamento dos servidores e da
sociedade.

12
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Objetivo Estratégico 5 - Ampliar e melhorar as relagdes com os stakeholders.

Agdo 5.1 - Realizar parcerias/colabora¢ées com drgdos publicos e privados para melhorar a busca de

informac0des, controle, agdes e efetividade na qualidade do gasto publico.

Meta

Prazo

Responsaveis

5.1.1 Firmar termos de convénio
com cinco grupos de pesquisa
académicos que tenham como
objeto de estudo temas
relacionados ao controle externo,
Ministério Publico e setor publico
em geral.

Dois convénios firmados no
primeiro semestre e trés no
segundo semestre.

Diretoria-Geral de Contas Publicas
(Juliana) e Assessoria de
Comunicagao (Gisiela)

5.1.2 Analisar os acessos a bancos
de dados ja disponiveis ao MPC,
as demandas de cada gabinete
por informagdes (dados da
Secretaria de Educagdo, Saude,
Assisténcia Social, por exemplo) e
propor novos convénios de
acordo com a analise realizada.

Durante o ano

Diretoria-Geral de Contas Publicas
(Juliana), Francisco e Jonathan

5.1.3 Ingressar no projeto
LabContas, do Tribunal de Contas
da Unido, e \viabilizar sua
implementacgao.

Junho

Diretoria-Geral de Contas Publicas
(Juliana), Francisco, Jonathan e
Geréncia de Informatica (lvan e

Robson)

Acao 5.2 - Estreitar relacdo com outros érgdos de controle, especialmente os demais Ministérios Publicos,
além de érgdos da area de Seguranca Publica.

Meta Prazo Responsaveis
5.2.1 Promover termos de
cooperacdo com, no minimo . . o
perag . S ! Diretoria-Geral de Contas Publicas
outras trés instituicdes, nos Julho

mesmos moldes dos termos ja
assinados com MPSC e MPF.

(Juliana)

5.2.2 Fomentar a criagdo da
“Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra as mulheres em
Santa Catarina®“, com participacao
de todos os orgdos publicos ja
mapeados em pré-projeto do
MPC.

Durante o ano

Assessoria da Procuradora-Geral
(Fabio)

5.2.3 Mapear oportunidades de
parcerias em agdes com 0s
demais MPs para o ano de 2019.
Criar um calenddrio de acdes e
estratégia de aproximac¢dao com os
setores de cada MP para viabilizar
as parcerias (exemplos: Setembro
Amarelo, Dia Mundial  de
Combate a Corrupgdo, Dia do
Ministério Publico, etc.)

Maio para o mapeamento e
definicdo de estratégias e
execugao durante todo o ano,
conforme calendario criado

Assessoria de Comunicacdao
(Gisiela)

13
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Perspectiva GESTAO DE PESSOAS

Aprimorar o desenvolvimento profissional e gerencial dos servidores e Procuradores e,
consequentemente, melhorar a gestdo e o clima organizacional do MPC, visando a

exceléncia nos servigos publicos oferecidos a sociedade.

Objetivo Estratégico 6 — Promover o desenvolvimento profissional e pessoal do quadro funcional.

Agao 6.1 - Viabilizar capacitacdo e treinamento com foco em CHA (competéncias, habilidades e atitudes).

Meta Prazo Responsaveis

6.1.1 Mapear cursos e
treinamentos gratuitos
presenciais e a distancia na
Escola de Governo (ENA/SC), na
Escola do Legislativo, no TCE, no
Poder Judiciario, no Executivo e Margo
demais orgdos de governo,
viabilizando a participacdo dos
servidores do MPC mediante a
devida formalizacdo de
parcerias/convénios.

Chefe do Servico de Administracao
de Pessoal (Mariane)

6.1.2 Mapear congressos,
seminarios, simpdsios, painéis e
eventos em geral que sdo do
interesse da organizagdo para
participacgdo dos servidores.
Considerar também os eventos
académicos estratégicos para
desenvolver a missdo e visao de Maio
futuro do MPC. Fazer
levantamento do orgamento
disponivel na casa para esse
tipo de evento. Promover

Chefe do Servigo de Administragao
de Pessoal (Mariane)

parcerias com outras
organizagoes para reduzir
custos.

6.1.3 Criar critérios

transparentes de selecdo dos
servidores que participardo de
Ccursos, treinamentos e
capacitacbes, considerando a Marco
necessidade e a disponibilidade
do servidor e do setor onde
cada um desempenha suas

Chefe do Servigo de Administracao
de Pessoal (Mariane)

fungdes.

6.1.4 Acompanhar a realizagdo Chefe do Servico de Administracao
. Durante todo ano .

dos cursos, treinamentos e de Pessoal (Mariane)

14
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capacita¢Ges ao longo do ano,
viabilizando inscrigdo/matricula
dos servidores, orientando
sobre compensacdo/crédito de
horas e emissdo de certificados.
Criar modelo de relatdrios
mensais sobre a capacitacao
técnica dos servidores para
divulgacdo interna no MPC e
acompanhamento do RH, dos
diretores e dos Procuradores.

6.1.5 Disseminar 0s novos
conhecimentos no ambito do
MPC, disponibilizando  aos
servidores potencialmente
interessados os materiais dos
cursos ou eventos frequentados
por outros servidores.

Ap0s a realizacdo de cada
treinamento/capacitacdo/evento

Chefe do Servigo de Administragdo
de Pessoal (Mariane), mediante a
disponibilizagdao do material por
cada servidor que participar de
treinamentos/capacita¢des/eventos

Agdo 6.2 — Avaliar e incentivar o desenvolvimento dos servidores.

Meta

Prazo

Responsaveis

6.2.1 Criar um método de
avaliagdo de desempenho dos
servidores com base no
conceito CHA, a fim de realocar
os servidores de acordo com
suas competéncias, habilidades
e atitudes e as necessidades da
organizagao.

Primeiro semestre para
apresentar método e segundo
semestre para implementa-lo.

Geréncia de RH

6.2.2 Estudar a viabilidade de
implementagdo da progressao
por merecimento dos
servidores do MPC e, sendo o
caso, propor uma minuta de
normativa.

A definir

Grupo de Trabalho criado pela
Portaria MPC n. 75/2018 (Sérgio de
Monaco, Jode e Layane)

Agdo 6.3 — Promover o pensamento critico e a cultura da inovagao no MPC.

Meta

Prazo

Responsaveis

6.3.1 Criar, de forma
colaborativa, banco de boas
praticas no setor publico para

Maio para apresentar o projeto e

Chefe do Servico de Administracdo

que os servidores possam junho para implementa-lo de Pessoal (Mariane)
adotar inovagdes em suas

atividades diarias.

6.3.2 Propor eventos para

serem realizados ao longo do
ano no MPC que visem ao
desenvolvimento da cultura de
inovagao. Considerar no
projeto: cronograma, custos,
divulgacdo, participacdo e
engajamento dos servidores.

Maio

Chefe do Servigo de Administracao
de Pessoal (Mariane)

6.3.3 Criar o projeto “Banco de
Ideias do MPC” para que os

Margo para a criagdo do projeto e
abril para execugdo

Chefe do Servigo de Administracao
de Pessoal (Mariane)
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servidores possam, de forma
andnima, sugerir inovacgdes e
melhorias, bem como fazer
criticas.

Objetivo Estratégico 7 - Promover o bem-estar, a valorizagdo e o reconhecimento dos servidores.

Agao 7.1 — Avaliar e melhorar o clima organizacional e promover agGes voltadas a saude fisica e mental do

servidor.

Meta

Prazo

Responsaveis

7.1.1 Realizar pesquisa de clima
organizacional, apurando agdes
semelhantes ja realizadas no
MPC, TCE e outros Orgdos
publicos.

Maio para definir perfil da
pesquisa e junho para aplica-la

Assessoria de Comunicagdo (Gi) e
RH

7.1.2 Criar plano de Agdo de
Ambiéncia, que é o produto da
andlise  dos resultados da
pesquisa de clima, de acordo com

Segundo semestre

Assessoria de Comunicagdo (Gi) e

i 5 RH
as Dimensdes e Fatores da
Pesquisa cujos scores foram os
menores.
7.1.3 Mapear datas
comemorativas que tém
relevancia para os servidores do .

P . o - Chefe do Servigo de
MPC, tal como a Semana do Fevereiro para iniciar execugao . ~
. - ~ Administragao de Pessoal
Servidor, e definir agBes para em margo .
(Mariane)

cada uma delas, considerando
limitagdes de custo, de pessoal e
de tempo.

7.1.4 Definir a estratégia de
comunicagdo entre Procuradoria
e servidores.

Fevereiro para apresentar projeto
a Procuradora-Geral

Assessoria de Comunicagao (Gi)

7.15 Propor projeto de
integracdo dos servidores dentro
e fora do MPC, tais como café

. . Chefe do Servico de
mensal  dos  aniversariantes, . . ~
o . Abril Administragdo de Pessoal
criagdo de grupos de interesse .
" H ” “" (Marlane)
como “caminhada”, “chope de
sexta-feira”, “cinema com as
criancgas”, etc.
7.1.6 Estudar a viabilidade de
estender aos servidores do MPC a .
s . Chefe do Servico de
gindstica laboral oferecida pelo . . ~
Abril Administragdo de Pessoal
TCE e, em caso de eventual .
N . (Mariane)
inviabilidade, propor projeto

alternativo de atividade fisica.
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Objetivo Estratégico 8 — Promover a gestdao do conhecimento nos diversos setores do MPC.

Acao 8.1 — Instituir a politica de gestdo do conhecimento no MPC.

Meta Prazo Responsaveis
8.1.1 Criar uma comissao ou grupo
de trabalho multidisciplinar de
servidores para instituir a politica Janeiro Procuradora-Geral
de gestdo do conhecimento no
MPC.
8.1.2 Definir a metodologia de Margo para definicdo da
trabalho para a criagdo da politica metodologia e novembro para Comissdo ou grupo a ser criado
de gestdo do conhecimento. finalizagdo do plano

Agao 8.2 - Estruturar a Biblioteca do Ministério Publico de Contas.

Meta Prazo Responsaveis
8.2.1 Definir sistema de gestao de - -
G . . Geréncia de Informatica (lvan e
acervo bibliografico gratuito e Fevereiro Robson)
viabilizar sua operacionalizagdo.
8.2.2 Implantar e gerenciar a . . ~
- P & Abril para implementagdo e
biblioteca do MPC, conforme . . , . .
posterior gerenciamento pelo Andréa Raisel Maciel

projeto aprovado pela

. responsavel
Procuradoria-Geral. P
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Perspectiva PROCESSOS INTERNOS

Aprimorar os processos internos do MPC, tanto na drea meio como na area fim, visando a
uma gestdo mais eficiente dos recursos fisicos e humanos da organizacdo, e melhorando,

assim, a qualidade do controle externo.

Objetivo Estratégico 9 — Promover a efetividade do controle externo.

Agao 9.1 — Garantir a qualidade e a celeridade das manifestagdes ministeriais.

Meta Prazo Responsaveis

9.1.1 Propor trilha para os
procedimentos de analise
processual com escopos por tipos Novembro
processuais, com vistas a acelerar
a emissao de manifestagoes.

Diretoria-Geral de Contas Publicas
(Juliana) e gabinetes

9.1.2 Criar um banco de dados
contendo as principais teses
utilizadas nas  manifestagdes
ministeriais.

Durante o ano NUMAD (Juliana)

9.1.3 Fortalecer e unificar o
entendimento do MPC sobre
temas relevantes para
formulagao, aprovagao e Durante o ano Procuradores de Contas
atualizagdo de enunciados ou
orientagbes interpretativas do
orgdo.

9.1.4 Criar cartilha de
cumprimento das decisdes do
Tribunal de Contas, voltada ao Junho NUMAD (Juliana)
publico externo, principalmente o
jurisdicionado.

9.1.5 Criar manual com as rotinas

do NUMAD Junho NUMAD (Juliana)

9.1.6 Realizar levantamento das
cobrangas encaminhadas para as
prefeituras e para a Procuradoria-
Geral do Estado (PGE).

Durante o ano NUMAD (Juliana)

9.1.7 Criar um grupo de trabalho
misto com servidores do MPC e
do TCE para rever os fluxos do
sistema @COD

Durante o ano NUMAD (Juliana)

Acdo 9.2 — Fomentar as a¢des proativas do MPC.

Meta Prazo Responsaveis

9.2.1 Criar uma matriz de vistorias
para os gabinetes do MPC para o
ano de 2020, nos mesmos moldes
do que ¢é feito com a

Junho Procuradores
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programagdo das auditorias no
TCE.

9.2.2 Estruturar o Nucleo de
Inteligéncia do MPC, promovendo
cursos de capacitacdo para os
servidores, integrando o Nucleo
ao fluxo da Ouvidoria e
formalizando novas parcerias.

Durante todo o ano

Diretoria-Geral de Contas Publicas
(Juliana), gabinetes e Ouvidoria

Objetivo Estratégico 10 — Otimizar a gestdo dos recursos publicos na instituicdo.

Agao 10.1 — Promover medidas para reduc¢do dos custos operacionais e aumento da produtividade.

Meta

Prazo

Responsaveis

10.1.1 Estudar viabilidade do
exercicio de atividades técnicas
fora das dependéncias do MPC.

Durante o ano

Comissdo ou grupo a ser criado

10.1.2 Analisar vantagens e
desvantagens da distribuicdo de
servidores nos turnos matutino e
vespertino.

Durante o ano

Comissdo ou grupo a ser criado

Acgdo 10.2 - Desenvolver a cultura socioambiental.

Meta

Prazo

Responsaveis

10.2.1 Estudar viabilidade de
ingresso do MPC no Programa
A3P (Agenda Ambiental na
Administracdo Publica) e, sendo
0 caso, apresentar plano de
adesdo.

Abril

Assessoria de Comunica¢dao
(Deborah)

10.2.2 Criar um plano de
digitalizacdo gradativa de
processos e procedimentos no
MPC, visando reduzir em até 50%
o uso do papel dentro da
organizagao.

Apresentar projeto até margo

Geréncia de Informatica (Ivan e
Robson)
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